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- Allgemeine Geschaftsbedingungen - Firmenkunden

Giiltig ab 1. Mai 2024

1. Informationen zu den Geschiftsbedingungen
Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Bank gelten fir alle
zwischen lhnen und der Bank eingegangenen abgeschlossenen
Vertrage. In den Bedingungen kénnen Sie sowohl tber lhre Rech-
te und Pflichten als auch Uber die Rechte und Pflichten der Bank
lesen.

Fur einige Geschéftsbereiche bedarf es detaillierter Regelungen,
die erganzend zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten.
Hierbei kann es sich z. B. um Bedingungen fir Jyske Netbank
handeln.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Bank enthalten auch
Informationen geman dem danischen Gesetz Uber Zahlungen
(betalingsloven) und gelten als ein Rahmenvertrag, in dem die
Anwendung von Zahlungskonten und Zahlungsdiensten im Ubri-
gen beschrieben ist.

Die Bank kann die Geschaftsbedingungen fristlos &ndern, wenn
die Anderung zu lhrem Vorteil ist. Anderenfalls erfolgt die Ande-
rung mit einer Frist von 3 Monaten.

Die geltenden Geschaftsbedingungen finden Sie unter
jyskebank.dk/aftaler oder Sie kénnen sie gegen Zahlung einer
Gebthr auf Anfrage bei Ihrer Filiale erhalten.

2. Erhebung und Verarbeitung von Daten
Damit die Bank lhnen Ihre Dienste anbieten kann, benétigen
Name, Anschrift, CVR-Nr. sowie Angaben Uber Ihre steuerllche
Verhaltnisse. Sie mUssen die Angaben nachweisen
Auszug aus dem Register des danischen Gewerbea
(Erhvervsstyrelsen), die Griindungsurkunde odgiisonsti
weis vorlegen. D >

& X
Dariiber hinaus miissen Sie den Zweck tiig.den eé#arteten
Umfang Ihrer Kundenbeziehung zur Bank ak en. ’\&5‘&5}

. A %E @\%‘
Der Bank sind Namen, Adres und Personen
(CPR-Nr.) der wirtschaftlichen Bigentimer lhres Untéfnehmens
mitzuteilen. Diese Angaben sind 1d einer @ple des Reise-
passes oder eines spnstigen Lichtbil W Q%s mit CPR-Nr.
nachzuweisen. Andi ich der Kreis def@iftschaftlichen Eigentii-
mer, gelten die glemhérai forderung&g‘zu Angaben und Nach-
weis.

‘\&\ ti@
Die Bank k J:un Sie stellen, dass Sie von
. A
ei von u nn itschaftsprifer Gebrauch machen.

esem Zus enhang konnen wir um Folgendes bitten:

% Wirth ftsprifererklarungen und/oder
{‘33}‘ der Wirtschaftspriifer Ihren Jahresabschluss priift
& | o |
“{{g{" Y:i.i die Anforderungen der Bank nicht erflllen, stellen Sie
die von uns erbetenen Angaben nicht zur Verfligung oder sind die

\. ﬁij&ngaben unseres Erachtens unzulénglich, kdnnen wir Sie mégli-

\ @én/velse nicht langer beraten oder Ihnen unsere sonstigen
Dienste anbieten. Unter Umstanden kann das bewirken, dass wir
keine Kundenbeziehung zu lhnen etablieren kénnen oder dass die
Kundenbeziehung beendet werden muss. Das ist beispielsweise
der Fall, wenn die Angaben fir die Bank erforderlich sind, um den
gesetzlichen Anforderungen zu geniigen.

Die Bank holt Auskiinfte bei 6ffentlich zuganglichen Quellen und
Registern ein. Bei Bonitatsprifungen Uberprifen wir, ob Informati-
onen Uber Sie bei Kreditauskunfteien und in Schuldnerregistern
registriert sind. Die Bank nimmt laufend Aktualisierungen der
Informationen vor, solang Sie Kunde bei uns sind.

Jyske Bank A/S - Vestergade 8-16, DK-8600 Silkeborg
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Ferner werden von konzernverbundenen Gesellschaften und §§¢~ 1

Geschéftspartnern (hierunter von Korrespondenzbanken und ‘{:\;‘(« }2"
anderen Geldinstituten) Informationen Uber Sie an die

weitergegeben, soweit ein Einverstandnis dazu erklanm,om ......i{iigi
dies ohnehin nach den gesetzlichen Bestlmmyamlass”"i g‘

Die Bank registriert die mit lhnen geflihrte K9 d‘q‘%%%
zeichnet bestimmte Telefongesprache, z. B‘} ezidlich Geldgh

lagen, auf. Die Bank hat Vldeoum an elsplelsw@?e

Kundeneingangen und Geldaut lliert.
e e

j : Wn jeglicher
tingen, Kufidenberatung,
Versicherungs- und Hypo-

nes Risikomanagement,
derungen zu gentigen.

Die Bank verarbeitet Daten,
Art anbieten zu kdnnen&ierun
Kundenbetreuung, K lenverwal

thekenvermittlungaBonitatspyifung, i

Geldwéasche missbraucht zu
Aktivitaten aus ihrem Geschafts-

Jesetz ist die Bank verpflichtet, den Hinter-
grund und den Zweck samtlicher komplexen und ungewdhnlichen
ransaktionen und Aktivitaten zu Uberpriifen und das Ergebnis

(/A\ﬁeser Uberpriifungen festzuhalten.

internationale Kriminalitat (S@IK) geméan Geldwéschegesetz
vidvaskloven) tauscht die Bank Daten mit den konzernverbun-
denen Gesellschaften aus.

Gemaf Geldwéschegesetz bewahren wir Daten, Unterlagen und
sonstige relevante Registrierungen mindestens 5 Jahre nach
Beendigung der Kundenbeziehung oder nach Durchflihrung der
jeweiligen Transaktion auf. Registrierte Kommunikation und
aufgezeichnete Telefongespréache (voicelogs) sind geméan MiFID-
Bestimmungen auf Antrag mindestens 5 Jahre fiir Sie zugénglich.
Die Finanzaufsicht kann unter Umstanden beispielsweise bean-
tragen, dass die Daten bis zu 7 Jahre zugénglich sind. Videoauf-
nahmen werden gemaf Gesetz Uiber Videoliberwachung
(tv-overvagningsloven) grundsatzlich héchstens 30 Tage aufbe-
wahrt.

Weitergabe und Ubertragung von Daten

Um Vereinbarungen mit lhnen erfillen zu kdnnen, geben wir
Daten weiter, die fur Ihre Identifikation und fir die Erflllung der
Vereinbarung erforderlich sind. Beispielsweise wenn Sie die Bank
mit der Uberweisung eines Betrages beauftragt haben.

Die Bank gibt zudem Ihre Daten an &ffentliche Behérden weiter,
soweit wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, hierunter an das Geld-
wéschesekretariat des Staatsanwalts fiir besondere wirtschaftli-
che und internationale Kriminalitat (SGIK) geman
Geldwaschegesetz (hvidvaskloven) sowie an die danische
Finanzbehdrde geman Steuerkontrollgesetz (skatteindberetnings-
loven).

Ferner gibt die Bank Daten intern im Konzern, an externe
Geschéftspartner (hierunter Korrespondenzbanken und andere
Geldinstitute) weiter, soweit Sie darin eingewilligt haben oder
wenn dies gesetzlich zuldssig ist.

Sollten Sie Ihren Verpflichtungen gegentber der Bank nicht nach-
kommen, kénnen wir Kreditauskunfteien und/oder Schuldnerregis-
ter nach den geltenden Bestimmungen entsprechend informieren.

DOOPDFXALMFORERH/05.24

SWIFT Code JYBADKKK
Unternehmens-Nr. DK-17616617



Verschwiegenheitspflicht der Bank und lhr Zugang
zu Informationen

Die Mitarbeiter der Bank unterliegen der Verschwiegenheitspflicht
und dirfen Auskinfte, die ihnen im Rahmen ihrer Téatigkeit bei der
Bank zur Kenntnis gelangen, nicht unberechtigt weitergeben.

Sie kénnen sich an die Bank wenden, um zu erfahren, welche
Informationen Uber Sie von der Bank verarbeitet werden. Wenn
Sie diese Informationen in Textform wiinschen, kann die Bank
hierfur eine Geblhr erheben. Der Zugang kann jedoch beschrénkt
werden.

Sollte die Bank feststellen, dass die Informationen Uber Sie fehler-
haft oder irrefihrend sind, berichtigen oder 16schen wir die Infor-
mationen, damit die Verarbeitung auf der korrekten Grundlage
erfolgen kann.

Sollte die Bank fehlerhafte Informationen weitergegeben haben,
werden wir die Berichtigung dieser Informationen veranlassen.

Elektronische Post

Post von der Bank, hierunter Kontoausziige, Vereinbarungen,
Bedingungen und deren Anderung werden grundsétzlich elektro-
nisch Gber Ihre Netboks im Jyske Netbank Erhverv Ubermittelt.

Die Bank kann Vereinbarungen zwecks Unterzeichnung sowie
Post Uber einen Provider von elektronischen Post- und Unter-
schriftslésungen Gbermitteln.

Die Post gilt als eingegangen zu dem Zeitpunkt, wo diese fiir Sie
in der Netboks oder in einer anderen elektronischen Mailbox
verflgbar ist.

Die elektronische Post, wie etwa Kontoauszlige und Jahressteu-
erbescheid kénnen Sie gegen Zahlung einer Gebuhr auch in Text-
form erhalten.

Falle von Anderungen selbst dafur verantwortlich, dlese Daten be"‘\@w

der Jyske Bank zu aktualisieren. Eine Nachricht, di
an eine der von lhnen mitgeteilten Kontaktmogll@kelt
det wird, gilt als mitgeteilt, auch wenn die Ko daten n

Die Bank kann fristlos Satze, Betragsgrenzen, Kriterien, Berech-
nungsmethoden und die Frequenz flr Verbuchungen andern,
wenn diese Anderungen fiir Sie vorteilhaft sind.

Anderungen, die zum Nachteil fiir Sie sind, kann die Bank unter
Einhaltung der folgenden Fristen vornehmen:

7.1. Fristlos

wenn Anderungen von Verhaltnissen stattfinden, auf i&i{“ ;&.§

die Bank keinen Einfluss hat, die jedoch flr uns von

Bedeutung sind, z. B.:

- die Zinsentwicklung an den Geld- und Rentenmérl
in Danemark oder im Ausland, hierunter Unigzhe al
diesen Markten sowie Anderungen der Zins
durch die Zentralbanken

- kreditpolitische Anderungen in D@Eﬁ\bder im

Ausland %&k %& %z%ax's

. Gesetzesanderungen, Anderun
OOy

und behérdliche MaBnahr:agn
\@‘xelnem onat “W
, die f{J tsetzung ihrer
v gen von
\ierunter z. B. die Anderung

’ffgf

Mit einer Frist v
wenn sich Verhalt
individuellen ZiQS— u
Bedeutung n, and
lhres Geﬁ\ ftsumfangs,

/ ’k ihre P@sfestsetzung aus Markt-,
iko-, Ko\‘ -, Gewinn- oder Wettbe-

enverhalten, z. B. wenn die Nach-

"&& frage%h einer bestimmten Dienstleistung sinkt und

Erhéhung der durchschnittlichen Kosten zur

. eine geanderte Infrastruktur, z. B. gednderte Zahlungs-
I6sungen

« eine zweckmaBigere Anwendung der Ressourcen oder
der Kapazitat der Bank,

« um die Anwendung von bestimmten Lésungen anzure-
gen

- um erhéhten Kosten aufgrund von Verlusten oder
Ruickstellungen zu begegnen

« ein erhéhtes Kredit- oder Betriebsrisiko

- um die Kapitalgrundlage aufrechtzuerhalten oder zu

lhnen aktualisiert worden sind. {\‘t& starken
‘&'\}“ - erhéhte Anforderungen an Liquiditat und Solvenz

Sie kdnnen selbst wahlen, dass Sie eine M om- . Anderungen bei Steuern und Abgaben, die fiir die
men mdchten, wenn Sie neue elektronische erhalte\ ab- Bank von Bedeutung sind
héngig von Ihrer Wahl, kann dig Bank Ihnen ei rte - eine geanderte Preisstruktur, durch die der Gewinn -

Nachricht per SMS oder E-Mai
Post erhalten.

Vollmacht
Sie kénnen schriftlic
Bank zu vertreten. Dle

A SRNG
N
i te bevollmachtl , Sie gegenliber der

Sle uns schriftlich mitge-
ufen oder geandert worden

I,a{{ r VoIIma

mit dem Ziel, ein finanziell gesundes Geschaft zu
betreiben - gesteigert wird

oder wenn die Zinsen fur einen einzelnen Kontotyp
wesentlich zu lhren Ungunsten geéandert werden, und
diese Zinsédnderung nicht mit der Entwicklung des allge-
meinen Zinsniveaus der Bank in Verbindung steht, z. B.
bei der Einfilhrung oder Anderung von Kundenprogram-
men.
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s {&‘aoht beim Ab 7.3. Mit einer Frist von drei Monaten

Fur Zinsanderungen bei Wohnkreditvereinbarungen flr
Wohnungsbaugenossenschaften betragt die Frist jedoch
drei Monate (anstelle von einem Monat). Wohnkreditver-
einbarungen sind Darlehen und Kredite, die durch

Grundpfandrechte an Wohnimmobilien abgesichert sind.

n gesperrt. Das gilt auch, wenn der Voll-

ber eine 8&nische /S ist, und ein Gesellschafter ablebt.

Zins d Provisionssatze

&Y‘ Y:i.ix,,, Fur Informationen zu Zins- und Provisionssatzen fiir Einlagen und

Y@}%ﬁredlte wenden Sie sich bitte an die Bank. i
Wir nehmen Anderungen bei Provisionssatzen und anderen

%s und Provisionssétze sind variabel, wenn Sie und die Bank
nicht ausdrtcklich etwas anderes vereinbart haben. Dass die
Sétze variabel sind, bedeutet, dass die Bank die Satze andern
kann.

Die Bank berechnet und verbucht angefallene Zinsen und evtl.
Provision auf ihrem Konto. Die Bank kann Betragsgrenzen und
Kriterien dafr festlegen, wie und wann Betrage verbucht werden.
Die Zinsen kénnen fiir sowohl Einlagen als auch Kredite positiv
oder negativ sein.

Jyske Bank A/S - Vestergade 8-16, DK-8600 Silkeborg
Tel. +45 89 89 89 89 - Fax. +45 89 89 19 99 - jyskebank.dk

Satzen, die in konkreten Vereinbarungen z. B. mit "Zuschlag" oder
"Marge" benannt sind, nach denselben Richtlinien vor, die fir die
Anderung von Zinssatzen gelten.

Wir informieren ber die Anderung von Satzen, Betragsgrenzen,
Berechnungsmethoden, Kriterien und Frequenz. Dies erfolgt als
Ausgangspunkt in der Tagespresse, oder wir senden lhnen eine
Nachricht. Die Wahl der Methode hangt von der konkreten Situati-
on sowie der Art und der Bedeutung der Anderung ab.

Wenn Sie mit der Bank Vereinbarungen tber Darlehen, Kredite
oder Finanzinstrumente abgeschlossen haben, bei denen eine
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Benchmark angewendet wird, z. B. der Referenzzins CIBOR,
dann kdénnen Sie sich unter jyskebank.dk Uiber diesbezligliche
Notfallplane der Bank informieren.

8. Wertstellung, Zins- und Provisionsberechnung
Zinsen und Provisionen werden grundsatzlich taglich berechnet.
Die fur Ihr jeweiliges Konto geltenden Satze werden lhnen auf
Anfrage von der Bank mitgeteilt.

Als Wertstellungstag (Zinsdatum) gilt der Tag, ab welchem
eine Einzahlung, Auszahlung oder eine sonstige Kontobewegung
die Zinsberechnung des Kontos beeinflusst.

Der Registrierungstag ist der Tag, an dem die Bank eine
Bewegung auf dem Konto registriert.

Der Buchungstag ist der Banktag, an dem die registrierte
Kontobewegung verbucht wird. Eine Kontobewegung wird spéates-
tens am nachsten Banktag nach der Registrierung verbucht.

Banktage/Transaktionstage sind alle Tage auBer Samsta-
gen, Sonntagen und dénischen Feiertagen, dem 5. Juni und dem
Freitag nach Christi Himmelfahrt, dem 24. Dezember und dem 31.
Dezember.

Nachdem die Bank eine Kontobewegung registriert hat, ist diese
aus der Ubersicht tiber Buchungen auf dem Konto nach Registrie-
rungsdatum ersichtlich.

Der Wertstellungstag ist bei
- Bareinzahlungen in DKK oder EUR auf ein Zahlungskonto in
DKK oder EUR: der erste Banktag nach dem Buchungstag.

« sonstigen Bareinzahlungen und Einzahlungen per Karte: in der
Regel der erste Banktag nach dem Buchungstag.

« von anderen Jyske Bank-Kunden erhaltenen Uberweisung
Zahlungskonten: der Buchungstag.

- von anderen Jyske Bank-Kunden erhaltenen Ube
andere Konten als Zahlungskonten: der erste %nkt

Buchungstag. .,,:g“

- von anderen dénischen Geldinstituten&fne % u
gen auf Zahlungskonten: der Buchungst \&@ a .\’%5?3‘
von anderen danischen Geldinstituten erhalte y %ﬁ%\‘éisun-
gen auf andere Konten als {ﬁgskonten der Banktag

nach dem Buchungstag. . \(
S \~::‘~‘

n sowie Lleferaﬁg_@‘\ ungen: der Tag, ab
verfugen kénnéh (in der Regel der

ngstag .&"

W &
Q\g‘fét\%i er Jy L“%Bank, z. B. auch mit Karten: der
B3t

& 1
bheb n

R {\‘gen qugfste
N\

« Léhnen und Geh4
dem Sie Uber den

Bargeld an Geldautomaten an Nicht-Bankta-

ktag nach dem Abhebungstag.
’?X

ng von Zahlungskarten in einem Zahlungsterminal: der

3‘3 Uberweisung zwischen eigenen Konten bei der Jyske Bank in
”i‘"‘ leicher Wahrung: der Buchungstag.

. Uberweisung zwischen eigenen Konten bei der Jyske Bank in
EUR/DKK: der Buchungstag.

. Uberweisung zwischen eigenen Konten bei der Jyske Bank in
verschiedenen Wahrungen: der Buchungstag. Unter Umsténden
mussen jedoch internationale Bankfeiertage beriicksichtigt
werden.

Zu Auslandstiberweisungen und Uberweisungen in Fremdwahrun-
gen im Ubrigen verweisen wir auf den Abschnitt iber Zahlungs-
transaktionen in Fremdwéahrung.

Jyske Bank A/S - Vestergade 8-16, DK-8600 Silkeborg
Tel. +45 89 89 89 89 - Fax. +45 89 89 19 99 - jyskebank.dk
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Verbuchungen von Zinsen und Provision

Die Bank verbucht sowohl die auf Ihr Guthaben anfallenden
Zinsen als auch aufgelaufene Zinsen und zu zahlende Provision
entweder monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich oder einmal jéhr-
lich.

Bei der Verbuchung von Zinsen und Provision werden die Zinsen
und die Provision, die seit der letzten Verbuchung berechnet
worden sind, von der Bank gutgeschrieben oder abgehoben.

Verbuchte Zinsen, Provision und Gebuhr sind in dem Saldo }g

enthalten, der der Zinsberechnung zugrunde liegt. Dies bedeutgt,
dass die Bank Zinsen fir verbuchte Zinsen, Provision iid Gebii
berechnet.

N R

Gebiihren

Bank.

E 5 X
Fur Dienstleistungen und fir die @mmg von, Anfr; B von
Uhren. kann

offentlichen Behdrden erhebt.\' B

auch Gebiihren fir die Ube ften, z. B. Konto-
auszligen, geman dem c@nisé ungen (beta-
lingsloven) erheben.‘:\\,.;\{?}‘

Is einen festen Betrag

fur die Dlen satz oder Stundensatz im
Verhéltnis z tung Die Bank kann die
Berechnungs

D%gst ber tgt Gebihren fristlos zu senken. Wir sind
auch be ‘%uhren fur einzelne Dienstleistungen und

neue Vertrage - einzufiihren oder zu erhéhen.

Die von lhnen im Rahmen eines bestehenden Vertragsverhaltnis-

fes zu zahlenden Gebilhren kénnen unter Einhaltung der unten

erwah&g—:-n Fristen erhéht werden:

Mit einer Frist von einem Monat

wenn sich Verhaltnisse, die fur die Festsetzung lhrer
individuellen Gebuhren von Bedeutung waren, andern,
hierunter z. B. die Anderung Ihres Geschaftsumfangs,

oder wenn die Bank ihre Preisfestsetzung aus Markt-,

Geschéfts-, Risiko-, Kosten-, Gewinn- oder Wettbe-

werbsgriinden andert, z. B.:

- ein geandertes Kundenverhalten, z. B. wenn die Nach-
frage nach einer bestimmten Dienstleistung sinkt und
dies eine Erhéhung der durchschnittlichen Kosten zur
Folge hat

- eine geanderte Infrastruktur, z. B. gednderte Zahlungs-
I6sungen

- eine zweckmaBigere Anwendung der Ressourcen oder
der Kapazitét der Bank,

+ um die Anwendung von bestimmten Lésungen anzure-
gen

- um erhéhten Kosten aufgrund von Verlusten oder
Ruckstellungen zu begegnen

- ein erhdhtes Kredit- oder Betriebsrisiko

um die Kapitalgrundlage aufrechtzuerhalten oder zu

starken

erhéhte Anforderungen an Liquiditat und Solvenz

. Anderungen bei Steuern und Abgaben, die fur die
Bank von Bedeutung sind

- eine geanderte Preisstruktur, durch die der Gewinn der
Bank - mit dem Ziel, ein finanziell gesundes Geschéft
zu betreiben - gesteigert wird

oder wenn eine laufende Gebuhr wesentlich zu Ihren
Ungunsten geandert wird, und diese Anderung nicht mit
der allgemeinen Preisentwicklung der Bank in Verbin-
dung steht, z. B. bei der Einfiihrung oder Anderung von
Kundenprogrammen.

g:\‘ﬁ’

kTN
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Informationen zu Gebtihren erhalten Sie aufiAnfrage W"‘%&
N \l -
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10.2. Mit einer Frist von drei Monaten 14. Zahlungen von lhren Konten
Fur Gebiihrenanderungen bei Wohnkreditvereinbarun- Zahlungskonten sind alle Konten, die zur Durchfiihrung von
gen fur Wohnungsbaugenossenschaften betragt die Zahlungstransaktionen eréffnet wurden.
Frist jedoch drei Monate (anstelle von einem Monat). ’gg‘i%
Wohnkreditvereinbarungen sind Darlehen und Kredite, Die Bank setzt fest, welche Kontotypen Zahlungskonten sind, und =
die durch Grundpfandrechte an Wohnimmobilien abgesi- Sie kdnnen daher Zahlungstransaktionen nicht von all Ihren
chert sind. Konten bei der Bank durchfiihren. '}%@%
Aus denselben Griinden wie unter Punkt 10.1 "Mit einer Die Durchfiihrungszeit ist die Zeit, die vergeht, bis die g@’%ﬁ% gi’%
Frist von einem Monat" kann die Bank im Rahmen eines Zahlungstransaktion auf dem Konto des Empfangers registrier&‘;‘.3 %.\ i&
bestehenden Vertragsverhaltnisses unter Einhaltung wird. Die maximale Durchflihrungszeit fiir Zahlungen ist 1 Barji+ “\}‘}s e
einer Frist von mindestens drei Monaten neue Gebihren tag, jedoch hdchstens 2 Banktage fuir Zahlungen in Papierfor +
einfihren. Die Dauer der Frist hangt von der Gebtihren- beispielsweise Zahlkarten. Es gelten jedoch Sonderbegingun §§
art und -héhe ab und entspricht mindestens der Dauer fir Auslandszahlungen und Zahlungen in Fremdwéhrumﬁ@}&giesé\ M{@?
einer eventuellen Kiindigungsfrist fiir das Geschéaft/den Bedingungen sind aus den Allgemeine Bedingu flr Zak
Kontotyp. gen ins Ausland und aus dem Ausland - Fir n ("Vilk:
udenlandske betalinger - Erhverv") ersichtligt¥, di der “‘%&
Wir informieren tiber Anderungen von Gebiihren, die Sie fortlau- Webseite der Bank, jyskebank.dk, finden o @%ge— -
fend bezahlen. Dies erfolgt als Ausgangspunkt in der Tagespres- handigt bekommen kénnen. . N
se, oder wir senden Ihnen eine Nachricht. Die Wahl der Methode \@W .. “‘g:‘;;}&"
héngt von der konkreten Situation sowie der Art und der Bedeu- W & “‘\\x“x{\‘sﬁ“
tung der Anderung ab. Geht am Ende eines Banktaggs ein Zahiihgsauftrag bei uns ein,
. betrachten wir den Zahlu@gs ag n,-..o&g“":%: Bank-
11. Uberziehungszinsen, Mahngebiihren u. a. m. tag eingegangen. Da @‘de des Banktages hangt von der Art des
Bei Nichterfullung eines Kontos wegen Uberzighung, Riickstand Zahlungsauftrags aiéen Sie, erteiie Bank teilt auf Anfrage
oder vertragswidriger Nutzung kann die Bank Uberziehungszinsen Né&heres zum E itounkjger verschiggenen Arten von
verlangen. Wird das Konto wegen Nichterfillung aufgeldst, kann Zahlungstrangak f S
. . - . £ N 3 «\\‘\a
die Bank Nichterflllungszinsen verlangen. T?;\E RN, .&’\\s N
Auszahlungel ﬁ@nnen er%&chungstag registriert werden
Die Bank kann Folgendes verlangen: und kdénnen |hrég verfigb aldo beeinflussen. Die Meldung
« Gebuhren fur die Versendung von Mahnschreiben. et r Ban : x| offentlichen Behérden erfolgt aufgrund des
« Gebuhren fur die Ubergabe zum Inkasso. Buchun . sind verpflichtet dafiir zu sorgen, dass
« Ruckerstattung von Kosten flir den Einzug und Rechtsbeistand .. Einzahlungen eitig vorgenommen werden, dass der
in dieser Verbindung. ‘Q:\{\\\\ Betrag wie beabsichtigt gemeldet werden kann.
&N
Die Héhe der Mahngebuhren ist aus dem Mahnschreiben und der. S:@ %ie kénnen einen Zahlungsauftrag bis einschlieflich des Bankta-
Preisliste der Bank ersichtlich. D.ile Bank teilt auf Anfrage Néhgres\ ’\é}\ ”ges vor dem Banktag, an dem Ihr Auftrag laut Ihren Anweisungen
zu den Ubrigen Gebihren, zum Uberziehungszinssatz sowie-2%; dur fihrt werden sollte, stornieren. Sie kénnen Zahlungsauf-
den Nichterfullungszinsen mit. S t(%&%erhalb der Fristen, die fUr die jeweilige Art des Zahlungs-
\’\\‘)?‘ﬁftrages geltend sind, stornieren.
Die Bank kann beschlie3en, die Zinsbelastung bei n -
Forderungen administrativ und buchhalterisch elggust Die Bank kann einen Zahlungsauftrag ablehnen, wenn auf dem
bedeutet nicht, dass die Bank auf Verzinsun s@}él’ Fordel Konto, auf dem der Betrag abgehoben werden sollte, keine
sowie auf die Riickerstattung spéater aufg ner Kosten . Deckung ist.
verzichtet. Dies gilt ungeachtet dessen,%s de/A bersichtekf*
tiber den Buchungen auf dem Konto, den Sibsttidienungssy. 15. Aufrechnung
systemen u. a. m. hervorgeht. ’}.. .\.\"\"‘?&s\% Die Bank kann - ohne Sie vorher zu informieren - jede lhrer
Y %&:‘ \\}\}?“ Verbindlichkeiten bei der Bank gegen Ihr Guthaben bei der Bank
12. Vorbehalt bei Einzahlunggn_ X‘?@%“ oder gegen jedes andere Guthaben, das Sie bei der Bank haben
Die Bank verbucht Einzahlungen) ,picht in ba§grfolgen, unter oder kiinftig haben werden, aufrechnen, ganz gleich ob der Betrag
dem Vorbehalt, dass der Betrag prakii§ch bti\%gg? Bank eingeht. fallig ist oder nicht.
3 DN
Der Vorbehalt gilt, o g | dies nicht al?%%‘lttungen oder in sons- Wir nehmen keine Aufrechnung gegen Kontoguthaben vor, die
tigen Mitteilungen tber digiEinzahlungi#rwahnt ist. nach geltendem Recht oder besonderer Vereinbarung vor Glaubi-
S ] @3’\ gerverfolgung geschiitzt sind.
Die Bank ka 3 “l’t anderen Geldinstituten zur
Ruigjberwe ng veirBetitgen verpflichtet sein, etwa Betrage, 16. Beendigung der Kundenbeziehung
d‘\jg Y Verbind i@?ﬁ Betrug Uberwiesen worden sind. Sie und die Bank kénnen die Kundenbeziehung fristlos kiindigen.

&L
inzal en kédpen vor dem Buchungstag registriert werden
‘gzzé' N tigbar seif*' Die Meldung seitens der Bank bei ffentlichen

Bei Kiindigung durch die Bank haben Sie Anspruch auf eine
Begriindung.

Die Bank kann die Kundenbeziehung fristlos kiindigen, wenn sie

"%‘{f N en erfolgt aufgrund des Buchungstages. Sie sind verpflich-

&{\3%@ .Y&}{igﬁ u sorgen, dass Einzahlungen so friihzeitig vorgenom- der Einschétzung ist, dass sie die nach dem Geldwaschegesetz

13. ﬁ‘%erprﬁfung von Kontoausziligen

Sie sind zur laufenden Uberpriifung der Buchungen auf Ihren
Konten verpflichtet. Gibt es Buchungen, die Sie nicht anerkennen
kénnen, ist dies schnellstmdglich der Bank mitzuteilen.

Beanstandung von Zahlungstransaktionen, die vom dénischen
Gesetz Uber Zahlungen (betalingsloven) umfasst sind, muss
jedoch innerhalb von 2 Monaten nach Durchfiihrung der Transak-
tion erfolgen.

Jyske Bank A/S - Vestergade 8-16, DK-8600 Silkeborg
Tel. +45 89 89 89 89 - Fax. +45 89 89 19 99 - jyskebank.dk

men werden, dass der Betrag wie beabsichtigt gemeldet werden und anderen gesetzlichen Bestimmungen geltenden Anforderun-
.Y}.‘%}éann' gen nicht erfiillen kann, zum Beispiel weil Sie der Bank nicht die
”i'g::‘. Informationen erteilen, zu deren Einholung die Bank nach den

gesetzlichen Bestimmungen verpflichtet ist.

AuBerdem kann die Bank die Kundenbeziehung kiindigen oder
andere notwendige MaBnahmen treffen, wenn Sie oder der Eigen-
timerkreis direkt oder indirekt von Sanktionen umfasst sind, die
von der EU, der UNO, dem EWR, GroBbritannien, den USA oder
anderen kompetenten Behérden verhéngt worden sind.

Kénnen Sie Anderungen der Konditionen beziiglich Zahlungs-
dienste nicht akzeptieren, missen Sie der Bank dies vor dem
Inkrafttreten der Anderung mitteilen. Gleichzeitig melden Sie sich
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von den Zahlungsdiensten ab, die von den Anderungen umfasst
sind.

Bei Kundigung oder Beendigung der Kundenbeziehung kénnen
wir die flr Sie GUbernommenen Garantie- und Burgschaftsverpflich-
tungen kiindigen und uns von anderen flr Sie eingegangenen
Verpflichtungen befreien. Ferner sind Sie verpflichtet, die Bank
von allen fur Sie eingegangenen Verpflichtungen zu befreien oder
die Sicherheit zu leisten, die wir verlangen.

17. Zahlungstransaktionen in Fremdwé&hrungen
Fur Auslandszahlungen und Zahlungen in Fremdwahrungen
gelten die Allgemeine Bedingungen fir Zahlungen ins Ausland
und aus dem Ausland - Firmenkunden ("Vilkar for udenlandske
betalinger - Erhverv"), die unter jyskebank.dk verfiigbar oder in
der Bank erhéltlich sind.

Fir Zahlungstransaktionen, die vom danischen Gesetz tber
Zahlungen (betalingsloven) umfasst sind, und bei denen ein
Umtausch zwischen zwei Wahrungen stattfindet, wendet die Bank
die folgenden Prinzipien fur die Festsetzung des Kurses an:

Marktkurs: Der Markikurs wird an allen Banktagen von der
Jyske Bank festgesetzt. Zu diesem Kurs wird im Laufe des Tages
gehandelt.

Jyske Banks Referenz Wechselkurs: Wir versffentlichen
den Kurs auf jyskebank.dk.

Die Bank kdnnen den Marktkurs und den Referenzkurs unter
jyskebank.dk jederzeit fristlos andern.

Individueller Kurs: Wir vereinbaren den Kurs fiir jede Trans-
aktion.

Unsere Wahl des Prinzips flr den Umtausch hangt sowohl vom

onen kénnen Sie von die Bank auf Anfrage erhalten.

N

Transaktionstyp als auch von der Wahrung ab. Weitere Informat| \

20.

Seite 5

Wenn Sie sich, nachdem Sie die Problemstellung mit lhrer Filiale
besprochen haben, nach wie vor nicht mit der Bank einigen konn-
ten, konnen Sie eine Beschwerde an unseren
Beschwerdeverantwortlichen, Jyske Bank A/S, Juridisk afdeling,
Vestergade 8-16, DK-8600 Silkeborg, juridisk@jyskebank.dk, rich-
ten.

Sie kdnnen eine Beschwerde Uber die Einhaltung der finanziellen
Gesetzgebung seitens der Bank an die danische Finanzaufsicht
(Finanstilsynet) richten.

g:\‘ﬁ’

Haftung der Bank
Die Bank haftet in Fallen, in denen wir durch Fehler odé.
Versdumnisse eingegangene Verpflichtungen zu spét o

mangelhaft erfillen.
PSS m%
Auch in den Bereichen, in denen strengere

’ftungsb\\“m u‘rﬁ-&&
gen gelten, haftet die Bank nicht fir Verlus% ur ‘%\\\‘ \%, -

« Zusammenbruch von/fehlenden Zi z stemen

Beschéadigung von Daten in dlqm en, dig auf g@m der
chtetw%dass

ﬁ(&s{fysteme betrei-

Qer Telekommunikationssy-
altungsmaBige Eingriffe,
ruhen, Sabotage,
‘,.ﬁlerunte&pomputerwrus und

%«‘\‘
Bykott&der Blockade, ungeachtet ob sich

S

bt. .

R
- Stérung der Stromv%(&rgung

Terror ode;\\i\{'

-hacking).
- Streik, Ausspgtrung, o
der Konflikt gé&@n die Bankyichtet oder von der Bank selbst

6?&?&‘ r Orgatysation begonnen wurde und ungeachtet der
Konfli sache. Bies gilt auch, wenn nur Teile der Bank vom
Konflikt betrolexisind.

- Sonstige Umsténde, auf welche die Bank keinen Einfluss hat.

/Der Haftungsausschluss der Bank gilt nicht, wenn
. die §sténde, die zum Verlust flhrten, von der Bank hatten

gesehen werden missen, als die Vereinbarung getroffen
de, oder sie die Ursache des Verlustes hétte beseitigen oder

Anderungen von Wahrungsmargen erfolgen in Ubereinstimmung " "‘\&i’ \’\\}\\‘/ermelden mussen.

mit den Konditionen der Geschaftsbedmgungen Ub
anderungen.

Die Bank veroéffentlicht Wahrungskurse urg@ahrun
unter jyskebank.dk. ,\\ f
Yg &

&?i'
18. Geschifte im Ausland
Fihrt die Bank in lhrem Auftrag Geschéfte im A @% so
wéhlen wir eine Geschéftsverbigglung aus. Wir hal eder far

eventuelle Fehler von Seiten der jewahlten Geschaftsverbin-
dung noch dafiir, ob sie ihre Verpfii gen illen kann.

dle Rechtsvc?s%nften Verkehrssitten
eacht e fur die Vereinbarung

e

\.\\

A berweisen, sollten Sie beachten,

ie US-Behdrden weitergeleitet werden

ein internationales Datennetzwerk, das

n Landern ausfihrt. Geman US-Gesetzgebung
T verpflic xet, Auskinfte weiterzugeben, wenn bei der
rung von Zahlungen bei SWIFT der Verdacht auf Finanzie-
riminalitat oder Terrorismus entsteht.

YX‘%} Wenn Sie Zahlungen ins Ausland oder in auslandischer Wahrung
3 . .

'nehmen, oder wenn Sie Zahlungen aus dem Ausland oder in
atislandischer Wahrung empfangen, sollten Sie beachten, dass
die Zahlung gegen internationale Sanktionen versto3en kénnte.
Gegebenenfalls wird die Zahlung verzégert, zuriickgeschickt oder
eingefroren. Die Bank haftet nicht fir eventuelle daraus entste-
hende Verluste.

19. Bei Uneinigkeit mit der Bank
Méchten Sie sich Uber die Bank beschweren, wenden Sie sich
bitte an Ihre Filiale.

Jyske Bank A/S - Vestergade 8-16, DK-8600 Silkeborg
Tel. +45 89 89 89 89 - Fax. +45 89 89 19 99 - jyskebank.dk
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21.

22,

23.

24,

- die Bank unter allen Umstanden laut Gezetz fir die Ursachen
des Verlustes haftet.

Ferner haftet die Bank nicht fir direkte Verluste infolge von
fehlender oder mangelhafter Durchfiihrung von Zahlungstransakti-
onen, die vom dénischen Gesetz Uber Zahlungen (betalingsloven)
umfasst sind.

Geschaftspartner

Laut Bekanntmachung tber die Verkehrssitte fur Finanzdienstleis-
ter haben wir mitzuteilen, dass wir ein Entgelt fir die Vermittiung
und den Verkauf von Produkten von unseren Geschaftspartnern
erhalten.

Informationen zu unseren Geschéaftspartnern sind in den Filialen
der Bank und Uber jyskebank.dk erhéltlich.

Garantiformuen

Als Kunde der Bank sind Sie durch den danischen Einlagensiche-
rungsfonds fir Einleger und Anleger "Garantiformuen"” bis zu
einem gewissen Grad gegen Verluste geschitzt. Ndheres zum
Umfang des Schutzes erfahren Sie unter jyskebank.dk oder unter
fs.dk.

Aufsichtsbehodrde

Die Bank - BLZ 7858 - wird von der dénischen Finanzaufsicht
Finanstilsynet, Strandgade 29, DK 1401 Kebenhavn K,
finanstilsynet.dk, beaufsichtigt.

Rechtsgrundlage und Gerichtsstand

Etwaige aus der Geschéaftsverbindung entstehende Rechtsstrei-
tigkeiten werden nach danischem Recht und vor einem dénischen
Gericht entschieden. Gehort der Beklagte nicht zu einem déni-
schen Gerichtsbezirk, kann die Klage in dem Gerichtsbezirk erho-
ben werden, in dem die Jyske Bank ihren Hauptsitz hat.
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