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NOTAT

Redegoarelse om inspektion af compliancefunk-

tionen i Jyske Bank

Indledning

Finanstilsynet gennemfgarte i oktober 2024 en inspektion af Jyske Banks com-
pliancefunktion (Compliance).

Penge- og realkreditinstitutter skal have metoder og procedurer, der er eg-
nede til at opdage og mindske risikoen for, at de ikke overholder lovgivningen,
markedsstandarder og interne regelsaet (compliancerisici). Til dette formal
skal de have en compliancefunktion, der fungerer uafhaengigt, og som skal
kontrollere og vurdere, om disse metoder og procedurer samt de foranstalt-
ninger, der treeffes for at afhjeelpe eventuelle mangler, er effektive.

Formalet med inspektionen var at vurdere, om compliancefunktionen fungerer
hensigtsmaessigt og effektivt, og lever op til ledelsesbekendtggrelsen og
ESMA’s retningslinjer for visse aspekter af kravene til compliancefunktionen
ifalge MiFID-II.

Inspektionen tog udgangspunkt i compliancerisici ifm. MiFID-reguleringen om
investorbeskyttelse, kreditomradet og risikostyringsfunktionen.

Finanstilsynets observationer bygger bl.a. pa en gennemgang af Complian-
ces interne retningslinjer, et stgrre antal af Compliances undersggelsesrap-
porter, Compliances risikovurderinger og ledelsesrapportering.

Sammenfatning og risikovurdering

Inspektionen viste, at Compliance for dele af kreditomradet var udfordret pga.
begraensede kreditkompetencer. Det gjaldt bl.a. undersggelser af complian-
cerisici ifm. belaning. For andre dele havde Compliance kompetencerne til at
vurdere efterlevelse af kreditregler. Det omfatter undersggelser af reglerne
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om kreditvaerdighed, bankens sikkerheder og handtering af kursfglsomme op-
lysninger, hvor Compliance dog alene havde undersggt begraensede dele af
reglerne og bankens aktiviteter.

Compliance havde alene i begraenset omfang undersggt compliancerisici ifm.
risikostyringsfunktionens opgaver, herunder ledelsesbekendtgarelsens krav
til risikostyringsfunktionen, som ligesom Compliance er en del af bankens 2.
forsvarslinje.

Banken skal sende en plan for, hvordan den vil styrke overvagningen af com-
pliancerisici pa de finansielle risikoomrader.

Pa MiFID-omradet afgav Compliance relevante anbefalinger, men forret-
ningsenhedernes tilbagemeldinger var i nogle tilfeelde vage og ikke tilstraek-
kelige til at lose de konstaterede mangler. Banken har gennemfart forskellige
tiltag, som styrker Compliances gennemslagskraft i organisationen, og det ar-
bejde skal fortseette.

Inspektionen viste ogsa, at Compliances risikovurderinger, der er udgangs-
punktet for tilretteleeggelsen af complianceaktiviteterne, ikke var tilstraekkeligt
velunderbyggede. De var bl.a. ikke underbygget af tal og analyser og afspej-
lede ikke de konkrete compliancerisici, der er forbundet med Jyske Banks
forretningsmodel, og tog ikke tilstraekkeligt hgjde for risikoen for Jyske Banks
kunder. Risikovurderingerne tog heller ikke hgjde for lovomrader, som Com-
pliance endnu ikke havde gennemgaet.

Jyske Bank har derfor faet pdbud om, at Compliances risikovurderinger styr-
kes, sa de sikrer en bedre og risikobaseret overvagning af compliancerisici-
enel.

Compliance har 14 medarbejdere, og en stor del af ressourcerne bruges til
overvagning via complianceundersggelser. Compliance har pa baggrund af
flere complianceundersggelser det seneste ar vurderet, at bankens compli-
ancerisiko er forgget. De afdaekkede forhold tyder p&, at Compliance ikke har
tilstreekkelige ressourcer, og banken skal derfor redeggre for, hvordan den
sikrer tilstreekkelige ressourcer til bankens complianceopgaver.

Inspektionen gav ikke anledning til &endring af Jyske Banks solvensbehov.

1 pabuddet er givet med henvisning til bekendtggrelse om ledelse og styring af pengeinstitutter m.fl.
(ledelsesbekendtgarelsen), § 17, stk. 1-2.
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