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Kombineret netbank-, mobilbank- og 
cyberforsikring  
 

Forsikringscertifikat 
 

Dette er en bekræftelse på, at AIG Europe dansk filial af AIG Europe Limited United Kingdom (AIG) til nedenstående 
forsikringstager har udstedt en Kombineret netbank- og cyberforsikring. Forsikringsaftalen er indgået mellem forsikringstager 
(banken) og AIG, men dækker nedenstående sikrede i henhold til forsikringsbetingelserne. Tvister vedrørende forsikringen afgøres 
mellem AIG og forsikringstager. 

 

1. Oplysninger om forsikringstager 
 
Forsikringstager  :  Jyske Bank A/S, Vestergade 8-16, 8600 Silkeborg 
 
Policenummer  : 0001850015 / 230000 

 

2. Sikrede  
 
Sikrede   :   Sikrede på policen er forsikringstagers kunder, der ikke er at anse som 

forbruger i henhold til Betalingslovens § 7, nr. 15. 
 
    Sikrede på policen er derudover kontohavere, hvis konti kan tilgås via 

de i pkt. 1.1 nævnte sikredes netbanksadgang hos forsikringstager i 
henhold til ICM-aftale (International Cash Management aftale) indgået 
med forsikringstager. Dette gælder uanset om kontohaver er kunde hos 
forsikringstager eller ej. 

   

3. Periode 
 
(a) Forsikringsperioden : 01. maj 2020 – 30. april 2021 
 

Forsikringen løber et år ad gangen og fornyes automatisk med mindre 
den opsiges af forsikringstager, af sikrede eller af AIG med mindst en 
måneds varsel til hovedforfald. 

 
(b) Hovedforfald : 1. maj 

 

4. Forsikringsomfang, forsikringssummer og selvrisiko 
 
(a) Forsikringssum :  For direkte formuetab er forsikringssummen DKK 3.000.000 per 

sikrede per forsikringsår. 
 
    For cyberkriseberedskab er forsikringssummen DKK 1.000.000 per 

sikrede per forsikringsår. 
 
    Forsikringssummen for samtlige sikrede på policen per forsikringsår er 

DKK 75.000.000. 
 
    Hvis der ved et netbanksindbrud hos én sikrede tilgås konti hos andre 

sikrede, dækkes fortsat kun med i alt DKK 3.000.000.  
Forsikringssummen på DKK 3.000.000 fordeles forholdsmæssigt efter 
de sikredes formuetab.  
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    Hvis der anmeldes krav der overstiger den samlede forsikringssum på 
75.000.000 for samtlige sikrede på policen per forsikringsår, fordeles 
forsikringssummen ud fra tidspunktet for anmeldelse til 
forsikringsgiver. 

 
    Forsikringssummen er den højeste grænse pr. år for forsikringsgivers 

forpligtelse inkl. renter og omkostninger. For alle dækninger gælder, at 
dækningen, medmindre andet specifikt er angivet, er en del af 
forsikringssummen, og ikke skal være i tillæg hertil. 

    
(b) Selvrisiko :  Erstatning udbetales uden fradrag af selvrisiko. 
 
 

5. Vilkår 
  
Forsikringsbetingelser :  Kombineret netbank- og cyberforsikring Forsikringsbetingelser 

05.2019 – Jyske Bank version 
 
Geografisk område : Forsikringen dækker udelukkende netbanksindbrud via sikredes 

danske netbankadgang hos forsikringstager på konti i EØS/EU. 
    

6. Selskab og kontakter 
 
Selskab : AIG Europe Limited, Osvald Helmuths Vej 4, 2000 Frederiksberg 
   
   
Dato : 23.04.2020 


