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Hjælp til dig, som gerne vil benytte 
Priority Pass appen for første gang
Husk at du kan bruge dit fysiske kort uanset om du har en Priority Pass konto eller Priority Pass appen.
Din besøgshistorik og detaljer om dit medlemskab finder du i mobilbanken.

Sådan kommer du i gang med Priority Pass appen

1.	 Aktivér din Priority Pass konto på www.prioritypass.com/activate-your-account

2.	 Opret din Priority Pass konto

3.	 Download Priority Pass appen og indrullér dit kort.

Se de næste sider for en dybdegående gennemgang.



Trin 1  
Aktivér din Priority Pass online konto
På en computer, åben: www.prioritypass.com/activate-your-account

Tast dit fulde kortnummer  
under Membership Number

•	 Starter med 710141

•	 Ingen mellemrum

Tryk Continue

Indtast udløbsdato (MM/ÅÅ)

Tryk Continue



Trin 2  
Udfyld dine oplysninger til din 
nye Priority Pass konto
Du skal nu udfylde dine oplysninger til din nye Priority Pass konto.  
Se nedenstående billede for hjælp.

•	 Vælg titel, f.eks. er du frøken, herre, fru

•	 Vælg køn – hunkøn, hankøn.

•	 Indtast fornavn  
– du ikke kan skrive ÆØÅ, skriv i stedet AE, OE, AA

•	 Indtast efternavn  
– du ikke kan skrive ÆØÅ, skriv i stedet AE, OE, AA

•	 Indtast din email

•	 Vælg din fødselsdag

•	 Skriv +45 og dit telefonnummer

•	 Indtast dit postnummer, som f.eks. 8600

•	 Vælg det land, du har bopæl i (som f.eks. Danmark)



Trin 2 - fortsat  
Adgangskode og sikkerhed
Vælg et brugernavn, som bruges til at logge ind i Priority Pass app’en. 
Brugernavnet skal opfylde:

•	 Mindst 1 bogstav
•	 være mindst 5 tegn langt.
•	 Ingen specielle karakter, som ÆØÅ, Ü, Ý

Hvis ikke dette er opfyldt, vil du få en fejl, med ”Username is already taken”

Vælg et kodeord, til din konto.  
Du skal bruge dette til at logge ind i Priority Pass app’en.

Kodeordet skal være:
•	 Minimum 8 tegn langt
•	 Indeholde minimum 1 bogstav
•	 Indeholde minimum 1 tal.

Hvis dette ikke er opfyldt, vil dit kodeord ’slettes’ i feltet,  
og du skal skrive et nyt igen.

Indtast dit kodeord præcist igen under ”Confirm Password”.

Vælg et sikkerhedsspørgsmål. Du skal bruge dette,  
hvis du f.eks. har glemt dit kodeord, og skal lave et nyt. 

Svar på dit sikkerhedsspørgsmål. Du skal bruge dit svar,  
hvis du har glemt dit kordeord.



Trin 2 - fortsat 
Bekræft
Hvis du ønsker at Priority Pass kan kontakte dig med f.eks nyhedsbreve, kan du 
krydse af hvilket medie du gerne vil kontaktes på.

Det er ikke et krav, og har ikke noget med Jyske Bank at gøre.

Bekræft at du accepterer Priority Pass’  
brugerregler og betingelser.

Tryk Create Account, når du er helt klar.



Din nye konto er nu oprettet



Trin 3:  
Gå til Priority Pass appen og log ind

Log ind med din  
nyoprettede konto

1.	 Indtast brugernavn

2.	 Indtast kodeord

3.	 Tryk Log In

Du ser nu startsiden  
i Priority Pass appen.

Du ser nu en velkomst skærm.

1.	 Tryk på Card nederst på skærmen.



Trin 3:  - fortsat  
Tilføj dit kort i Priority Pass appen

Tryk på Add my card Scan det nye kort ved at 
holde kameraet over kortet 
– der tages automatisk et 
scan af kortet.

Kortet er scannet, så snart du 
kan trykke Save.  
 
Tryk Save

Obs: Hvis du holder kameraet 
over kortet i længere tid, 
tager den flere billeder. Fjern 
kameraet fra kortet. Du skal 
stadig bare trykke Save.



Trin 3:  - fortsat  
Bekræft dine oplysninger

1.	 Skriv dit navn som på kortet

2.	 Skriv dit kortnummer  
uden mellemrum

3.	 Vælg udløbsdatoen via dato-vælgeren  
Vælg år og måned, som angivet på selve kortet, og vælg den 
sidste dato i den valgte måned.   
F.eks. for udløbsdato 03/28 på kortet, vælg 31 March 2028

4.	 Tryk Confirm Details
Har du ø,æ,å i dit navn?

Skriv i stedet:
•	 Æ = AE
•	 Ø = OE
•	 Å = AA

Eks: ”SOEREN JAEGERGAARD”

Har du specielle karakter såsom ë é 
eller lignende, skal du fjerne tegnene 
og blot skrive e.



Tillykke!�   
Du har nu tilføjet dit Priority Pass til appen


