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Budget åbner ikke i Mozilla Firefox 

Problem 
Når der klikkes på ”Start budget” eller gemt beregning sker der intet. Evt. kan der komme en besked om, at der 
skal tillades for pop-up eller at budgettet allerede er åbnet. 

Årsag 
Der er spærret for pop-up. 

Løsning 
Tillad pop-up fra www.jyskenetbank.dk 
Denne løsning gælder specielt for Mozilla Firefox. 
 
Løsning trin for trin 

Åbn ”Funktioner (1) – 
Indstillinger (2)” 

  

Klik på knappen 
”Undtagelser” 

I ”Adresse på 
websted:” skrives 
www.jyskenetbank.dkwww.jyskenetbank.dkwww.jyskenetbank.dkwww.jyskenetbank.dk 
(1) 
Herefter trykkes 
”Tillad” (2)  
Afslut med ”Luk” og 
herefter ”OK" 
 

 

Der kan være afvigelser i de forskellige skærmbilleder alt efter hvilket styresystem computeren har og hvilken 
version af Firefox der er installeret.  


